
 
 
 

PLANO DE AÇÃO E CAPACITAÇÃO 2023 

  

Palmeira, 30 de março de 2023 

 

INTRODUÇÃO  

Em Palmeira, a administração municipal, após implantar o Regime Estatutário através 

da Lei 1.700 de 20/03/1994, criou, através da Lei Municipal 1.701 de 28/03/1994, o Fundo de 

Previdência e Assistência dos Servidores do Município de Palmeira. 

O então Fundo de Previdência e Assistência dos Servidores do Município de Palmeira, 

PREVIDÊNCIA SOCIAL  RPPS, autarquia municipal de caráter contributivo e solidário, com 

autonomia administrativa, técnica e financeira, com personalidade jurídica de direito público, 

destinado, especificamente, aos programas de previdência em favor dos servidores públicos do 

Município de Palmeira, criado pela Lei Municipal 2.404 de 30/09/2005. 

Tem como finalidade garantir aos seus beneficiários (servidores públicos efetivos da 

Prefeitura de Palmeira, Câmara Municipal e Autarquias) os meios imprescindíveis para sua 

manutenção em situações de incapacidade, idade avançada, tempo de contribuição, reclusão e 

morte  

Na busca pela excelência em gestão previdenciária, com foco na instituição da 

governança corporativa, inovações e a construção de uma gestão eficiente e com foco, o RPPS 

será norteado pelo seu planejamento. 

Uma gestão baseada no planejamento proporciona a boa gestão dos recursos públicos, 

que por consequência reflete na melhoria dos serviços públicos. Ademais, uma boa gestão no 

RPPS incide na tranquilidade e segurança aos seus segurados, garantindo-lhes a demonstração 

de foco na qualidade do serviço público. 

  



 
 

Visando ao curto prazo, o Plano de Ação permite a instituição de metas quantitativas 

resultantes da definição dos Objetivos Estratégicos trilhados pelo RPPS para o exercício 

proposto, tornando-se a ferramenta de gestão ideal a ser aplicada, possibilitando o arcabouço 

do planejar, do executar, do conferir e do agir. 

Este Plano de Ação, traz benefícios não apenas para a gestão interna do RPPS como 

também para seus colaboradores, segurados e, não menos importante, a sociedade. 

O RPPS, vislumbrando de todos os benefícios trazidos, cria o Plano de Ação e 

Capacitação para o exercício de 2023. 

  



 
 
METODOLOGIA 

Para a criação deste Plano de Ação, foi necessário a atuação de todos os responsáveis 

diretos pelas atividades da RPPS, com a indicação dos planos e ações de cada área. 

A construção do Plano de Ação para o exercício de 2023 foi desenvolvida pelo RPPS, 

após ampla análise e debates em reuniões com toda a equipe para alinhamento das ações 

necessárias para 2023, após, aprovação por parte dos representantes do departamento, foi dada 

divulgação aos Conselheiros e disponibilizado em seu portal no link: 

https://rppspalmeira.com.br/plano-de-acao-anual/ 

O anexo I é composto por objetivos estratégicos, ações a serem implementadas, 

indicadores de desempenho, avaliação e monitoramento.  

 

  



 
 
IDENTIDADE 

MISSÃO 

Assegurar a prestação dos Serviços previdenciários aos servidores públicos de forma 

competente e humanizada. 

VISÃO 

Ser referência na gestão dos recursos previdenciários com foco na sustentabilidade e na busca 

do equilíbrio financeiro e atuarial. 

VALORES 

Transparência, Probidade, Moralidade, Eficiência, Legalidade, Ética, Responsabilidade, 
Comprometimento, Humanização, Justiça. 

  



 
 
DIAGNÓSTICO 

Na construção do diagnóstico utilizamos a MATRIZ de SWOT, onde foi realizada 

uma percepção do cenário do RPPS, como forma de identificar seus pontos fortes, pontos 

fracos, oportunidades e ameaças frente aos desafios identificados após análise adequada das 

sugestões propostas.   

Realizada a fase de análise da MATRIZ de SWOT, foram estabelecidos um conjunto 

de objetivos e as metas correspondentes, onde priorizamos resolver os problemas e atenuar as 

forças prejudiciais do RPPS. 

Com o estabelecimento dos Objetivos Estratégicos, os fragmentos em metas, onde 

utilizamos a periodicidade anual, para que possamos fazer acompanhamento e correções de 

rumo.  

Metas definidas, aplicamos o método 5W2H, que consiste basicamente em fazer 

perguntas nos sentidos de obter as informações primordiais que servirão de apoio ao 

planejamento de uma forma geral. 

  



 
 

ANÁLISE DE SWOT 

DEPARTAMENTO DE BENEFÍCIO 

Análise SWOT  DEPARTAMENTO DE BENEFÍCIOS 
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FORÇA FRAQUEZA 

- Formação pessoal 

- Quadro próprio 

- Eleição e composição dos conselheiros 

- Bom relacionamento com executivo e 

legislativo 

- Autonomia administrativa técnica e 

financeira 

- Comunicação insuficiente com segurados e 

sociedade civil 

- Legislação desatualizada 

- Falta formação continuada 

- Morosidade na organização administrativa 

- Déficit atuarial  
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OPORTUNIDADES AMEAÇAS  

- Assessorias 

- Sistema informatizado interno 

- Adequar a legislação 

- Oportunidade de capacitação 

- Novos sistemas informatizados de órgãos 
governamentais 

- Cenário econômico desfavorável 

- Visão distorcida da comunidade em relação 

ao RPPS 

- Diminuição do número de servidores 

- Ações judiciais que resultam num passivo 

 

  



 
 
MONITORAMENTO  

O monitoramento do Plano de Ação 2023 do RPPS ocorrerá conforme periodicidade 
de reuniões da RPPS. 

 

PLANO DE AÇÃO  

O motivo da execução dessa iniciativa visa ao cumprimento do Manual Pró-Gestão 

Versão 3.4, tendo como responsável pela execução da iniciativa do RPPS, Juliano Barauce de 

Oliveira. O prazo para a iniciativa será de 31/03/2023 a 31/03/2024, na sede do RPPS O 

detalhamento do Plano de Ações está previsto no Anexo I.
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Ações de Treinamento, Capacitação e Atualizações 
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